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LE ROLE DU DELEGUE SYNDICAL CHEZ CARREFOUR MARKET ET LA MISE EN PLACE DU COMITE SOCIAL ET 

ECONOMIQUE 

- 2 JOURS (14 HEURES) 

Objectifs pédagogiques: 
- Comprendre et accompagner la mise en 
place du CSE 
- Préparer les élections professionnelles 
2019 
- Animer son équipe et développer la 
syndicalisation au travers du CSE 
 
Compétences visées : 

• Maîtriser le rôle et les missions du DS 
et RS Carrefour Market 

• Maîtriser le contexte du CSE chez 
Carrefour Market  

• Maîtriser les règles d’animation 
d’équipe et de réseau 
 

Publics concernés : 
Délégué ou Représentant Syndical de 
Carrefour Market 
 
Pré requis : 
Être Délégué ou Représentant Syndical de 
Carrefour Market 
 
Déroulement de la formation : 
Alternance de pratique et de théorique 
dans le cadre de l’apprentissage 
 
Intervenant : 
Olivier Kerzerho est consultant formateur 
spécialisé en Relations Sociales. Il est 
titulaire d’un titre de niveau III de 
Formateur Professionnel d’Adultes. 
 
Evaluation : 
Formative 
 
Lieu : 
Paris 
 
Dates : 
Nous consulter 
Sur 2 jours - De 9h30 à 17h30 
 
Nombre de participants :  
10 à 15 participants par session 
 
 
 

Programme : 
 
Jour 1 : 
 
Matin : 
- Accueil, tour de table et attente des participants 
- Le Comité Social et Economique : la nouvelle donne pour les relations 
sociales : composition, attributions, moyens et fonctionnement 
 
Après-midi : 
- Le CSE et le CSE Central chez Carrefour Market : protocole d’accord 
préélectoral et accord collectif 
- Exercice pratique : la constitution de la liste avec calcul et projection 
chiffrée dans chaque DO 
- Quiz et synthèse 
 
 
Jour 2 : 
 
Matin : 
- le Rôle du Délégué et du Représentant syndical dans la mise en place 
du CSE : savoir communiquer sur le CSE 
- Préparation des élections professionnelles 2019 : agenda, candidats, 
propagande, scrutin 
- Quiz pratique 
 
Après-midi : 
- Dynamisation de l’équipe et syndicalisation au travers du CSE 
- Exercice pratique : gagner de nouveaux adhérents 
- Synthèse et conclusion 
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